
Hiermit möchten wir gerne folgende Artikel zurücksenden:

Pos. Art-Nr.

Rechnungs-
oder
Bestellnummer

RÜCKSENDEBEDINGUNGEN:

1.

2.

3.

VORAUSSETZUNGEN EINER RÜCKSENDEBEARBEITUNG:
1.

2. 

3. 

4.

Bank:

IBAN:

BIC/SWIFT:

Inhaber:

RÜCKSENDEFORMULAR
(Nicht für Reklamationen)

Die Ware muss unbenutzt und unbeschädigt sein. Der Zustand muss den Verkauf als Neuware ermöglichen (keine 
Kratzer o.ä.)
Je nach Ware muss der Artikel originalverpackt sein.

Der zurückgesendete Artikel wurde vor maximal 14 Tagen geliefert (14 tägige Rücksendefrist) 

Sofern diese Punkte nicht erfüllt sind werden wir die Rücksendung nicht annehmen. Die Rücksendung bleibt 
unbearbeitet. 

Bankdaten zwecks Erstattung (nur bei Zahlungsweise 
per Vorkasse oder Nachnahme):

Grund der Rücksendung

Firma:

Kundennummer:

Bei Rücksendungen erheben wir eine Einlagerungsgebühr i.H. von 20 % 
vom Warenwert oder mindestens 15 Euro.
Die Erstattung erfolgt in der gleichen Weise wie die Zahlungsweise der Bestellung erfolgte. Bei Vorkasse 
benötigen wir Ihre Bankdaten, diese muss dann in diesem Formular ausgefüllt werden
Die Rücksendefrist beträgt 14 Tage. Wurde der Artikel vor mehr als 14 Tagen bereits geliefert ist eine 
Rücksendung nur noch nach Absprache möglich. 

Diese Formular muss vollständig ausgefüllt mit in das Paket der Rücksendung gelegt werden. 
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